
高齡暨健康照護管理系 專業選修課程說明 

高齡照護學群 

科目名稱 健康促進 學分數 2 總時數 36 

授課老師 宋素卿 

課程說明 

本課程透過多元健康面向策略，讓學生能發現學習場域的個人或團體健康議 

題，並進而規劃並執行個人或群體健康促進行動。透過實際健康促進行動，學

生可將所學內化並提升其健康自主管理認知、態度與行為，未來並能夠發展健

康措施，並與專業和非專業群體進行有效溝通。 

評分標準 

1. 課堂出席與參與：20% 

2. 健康促進實作報告：50% 

3. 小組互評：15% 

4. 課程反思：15% 

科目名稱 老人運動與休閒 學分數 2 總時數 36 

授課老師 宋素卿、劉懋 

課程說明 

本課程以深入淺出的方式，讓學生知道運動與休閒對高齡者的重要性以 及運

動與休閒多元類型，除教導學生能依據社區高齡者健康需求區辨運 動與休閒

的差異性外，並透過社區場域教學，結合理論與實作帶領學生 充分瞭解高齡

運動和休閒評估與方案設計原則。課程內容包括：高齡運動處方和實作、高齡

休閒活動設計和成果發表。 

科目名稱 失智症照護 學分數 2 總時數 36 

授課老師 黃惠玲、車慧蓮、龔本珍、紀皇如 

課程說明 

本課程目的是使學生能增進失智症照護的相關概念，能瞭解失智老人與家屬照

顧者常見問題及其處理方式，並期望學生能認識國內外失智症照護政策與模

式。課程內容包括：失智症的診斷與治療、失智症的神經心理評估、與失智老

人的溝通、常見行為問題及處理、非藥物治療於機構照護之運用、以長者個人

為中心的團隊照護服務模式與工作人員培訓、家屬照顧負荷與家屬增能、家屬

照顧者訓練方案、居家失智症照顧管理、台灣與各國失智症照顧模式等。 

評分標準 

1. TBL成績：50%（個人作答成績：10%、團隊作答成績：20%、照顧計畫：

20%） 

2. 紀錄片欣賞心得：20% 

3. 失智症照護議題討論：10% 

4. 小組互評表：10% 

5. 5.課程參與：10% 

評分標準 

1.課堂出席與參與 20%  

2.高齡體適能評估 30%  

3.老人運動與休閒方案 40%  

4.課程學習反思報告 10% 

5.期末票選「最佳溫馨感恩禮」方案，獲獎者給予加分 



科目名稱 高齡口腔健康照護(遠距) 學分數 2 總時數 36 

授課老師 江貞紅、謝瑩滿 

課程說明 

本課程目的是提升學生之口腔健康識能，並運用口腔照護之知識與技巧於健康

促進實務。課程內容包括：口腔預防 保健基本知識、口腔清潔輔助工具之選

擇與應用、牙線操作及貝氏刷牙法等。 

評分標準 

1. 實體面授課程出席率：10％ 

2. 線上同步出席率：10％ 

3. 線上非同步出席率：10% 

4. 線上測驗：10% 

5. 線上作業：15% 

6. 期末考：15％ 

7.專題報告：30﹪ 

科目名稱 高齡復健 學分數 2 總時數 36 

授課老師 游曉微 

課程說明 

本課程以深入淺出的方式，帶領高照系同學瞭解高齡復健（長照復能） 的基

礎知識，並分享實務手法。課程內容包括：長照復能內涵和團隊介紹、常見長

照案例的因應對策、高齡復健進階議題。 

評分標準 

1. 自立支援心得(30%) 

2. 期末報告(30%) 

3. 個案研討分組討論(20%) 

4. 課程參與(20%) 

科目名稱 專業倫理 學分數 2 總時數 36 

授課老師 車慧蓮 

課程說明 

學生能認識長期照顧實務工作中相關的倫理與法律概念，以及常見糾紛的預防

及處理的知識。並能藉議題的研討促進批判性思考及正向態度，展現合宜的執

業行為。 

評分標準 

1. 期中測驗：30％ 

2. 團隊導向學習(個人及團隊)：50% 

3. 反思回饋：20% 

4. 互評及課室表現(出缺席、上課發言) ±10％ 

科目名稱 輔助療法 學分數 3 總時數 54 

授課老師 江貞紅、蔡碧藍、車慧蓮、劉芳妤 

課程說明 

本課程旨在協助學生對輔助療法中的認知、認知行為、藝術、芳香、動物、園

藝輔助療法等的發展、理論與應用有基本認識，並熟悉使用上的原則與注意事

項，進而能分享運用於照護工作中的經驗，以提升老年族群及其家屬之照護品

質。 

評分標準 

1. 小組報告：60%(口報 20%+書面報告 40%) 

2. 小組互評：20% 

3. 平時參與(出席、發言)：20％ 



科目名稱 家庭與高齡生活 學分數 2 總時數 36 

授課老師 侯佳惠 

課程說明 

家庭是照顧的基本單位，也是最常為老人提供照顧與服務的生活場域。因此，

在老人照顧中，家庭的角色十分重要。然而，家庭與老人生活間的關係，到底

是在如何的情境脈絡下，產生照護或相互依存、支持的關係，卻缺乏進一步的

分析及探討。本課程欲使學生能認識家庭的定義、功能、基本組成與分類，藉

此思考老人在家庭這個社會制度的安排下，所具有的角色及社會意義為何？並

進一步探討家庭或其中的成員所能提供的支持與幫助為何。老人生活需求的層

面相當元，在現代化工商社會，以小家庭為主要家庭構成的形態下是否能充份

滿足老人的需求？又有那些不足之處？皆是這門課程所欲深入探討的課題。 

評分標準 

1. 出席及課堂參與：30% 

2. 期中考：30% 

3. 家庭動力報告：40% 

科目名稱 壓力管理 學分數 2 總時數 36 

授課老師 蔡碧藍 

課程說明 

本課程為協助學生了解與執行自我減壓，及學習協助照顧者壓力管理技巧，包

括介紹壓力理論、壓力身心反應與因應策略，過程中強調自我覺察及因應，進

而協助照顧者壓力管理。課程中運用講述、團體討論、實際體驗方式，引導學

生執行自我減壓技術，繼而應用於個人職場，執行自我舒壓 與減輕照顧者負

荷。 

評分標準 

1. 個人作業與測驗：50% 

2. 小組減壓作業：40% 

3. 課堂參與：10% 

科目名稱 高齡者生命故事訪談與創作 學分數 2 總時數 36 

授課老師 蔡碧藍 

課程說明 

本課程旨在讓學生能了解與他人溝通歷程中，建立治療性人際關係之重要性與

常見的溝通技巧，希望能培養學生將上課 所學運用於生命故事書寫團體活動

與個別訪談中，建立合宜治療性人際關係，與具備有效溝通能力。 

評分標準 

1. 小組作業（70％）：小組居住地圖作業 10%、治療性人際關係之情境討論 

10%、生命故事書寫團體活動與製作生命故事小書 50%  

2. 個人課後作業（20％）：書寫「生命故事書寫與訪談」之 學習單、反思單  

3. 發言與課程參與：10％ 

科目名稱 個案報告撰寫 學分數 2 總時數 36 

授課老師 龔本珍、石惠美、邱綉玲 

課程說明 

本課程透過個案實例應用、討論，介紹個案報告撰寫之概念與方法，內容包括

個案報告之基本架構、摘要、前言、文獻查證、護理理論及評估、護理過程、

結論、討論等，希望藉由此課 程提升對個案報告書寫的能力。 

評分標準 

1.課堂參與及表現 10%  

2.個案報告文章批判(團體)30% 

3.個案報告撰寫 (團體) 60% 



科目名稱 高齡美容與保健 學分數 2 總時數 36 

授課老師 龔本珍、吳秋燕 

課程說明 

本課程旨在培養學生具備銀髮美容與保健的服務知能，本課程內容包含銀髮美

容保健需求介紹、銀髮皮膚特性介紹、膚質檢測評估、抗老保養、化妝療法、

整體造型、經絡保健及銀髮美容照護相關趨勢發展介紹。 

評分標準 

1. 評估作業(膚質檢測) 10%  

2. 反思心得 10% 

3. 分組演練 20%  

4. 高齡美容照護教案實作 30%  

5. 同儕互評 (zuvio) 15%  

6. 出席及課堂參與 (zuvio) 15% 

科目名稱 高齡膳食服務 學分數 2 總時數 36 

授課老師 李蕙蓉 

課程說明 

台灣已正式進入高齡化社會，人類因為老化導致生理、心理及社會 功能狀態

等改變，可能使行動力下降、進食量減少，而造成營養不 良，影響健康狀況。

為使高齡者有良好的生活品質，攝取足夠的營 養、維持健康是重要的條件。

本課程旨在讓學生能明瞭老化的生理 變化、熟悉高齡者的營養需求及適當的

膳食服務技巧，以維持長者 健康狀況，提升生活品質，並透過實作練習能了

解提供合適的飲食 技巧及足夠營養的重要性。課程內容包括：1.高齡者的生理

變化， 2.營養評估方法，3.營養需求，4.常見疾病，如三高疾病、骨質疏鬆… 及

飲食防治，如衰弱症、肌少症、失智症，5.高齡膳食服務技巧， 如正確食材選

擇及合適的烹調方法..等。 

評分標準 

1.出席率及討論參與度 15％  

2.期中考 25%  

3.實作操作與心得報告 30％  

4.文獻簡報及期末報告 30％ 

  



照顧管理學群 

科目名稱 人際關係與溝通技巧 學分數 1 總時數 18 

授課老師 蔡碧藍 

課程說明 

本課程旨在讓老人照顧相關科系的學生能了解與他人溝通歷程中，建立治療

性人際關係之重要性與常見的溝通技巧，希望能培養學生將上課所學運用於

生命故事書寫與訪談中，建立合宜治療性人際關係，與具備有效溝通能力。 

評分標準 

1. 小組作業：70％（小組居住地圖作業 10%、治療性人際關係之情境討論

10%、生命故事書寫與製作生命故事小書 50%） 

2. 個人課後作業：20％（書寫「生命故事書寫與訪談」之學習單、反思單） 

3. 發言與課程參與：10％ 

科目名稱 長期照護 學分數 2 總時數 36 

授課老師 江貞紅、侯佳惠 

課程說明 

本課程目的是使學生獲得長期照護之整體性概念。課程之設計參考當前國家

法令、政策、社會發展照護問題等相關議題與實務。課程內容包括：長期照

護需求、國內外長期照護的發展與現況、長期照護相關政策法規、我國現行

長期照護體系與服務方案之介紹、長期照護相關議題（含長期照顧財務、家

庭與社會資源整合與應用、輔助療法及倫理議題）等。 

評分標準 

1. 課程出席與參與討論：15% 

2. 長期照護影片欣賞評論：15% 

3. 專題報告：40%（口頭 20%、書面 20%） 

4. 期末考：30% 

科目名稱 高齡社會工作 學分數 2 總時數 36 

授課老師 侯佳惠 

課程說明 課程以社會工作的專業角度，引導學生了解在邁向超高齡社會過程 中所推進

的各項計畫，及社會學理論如何解釋老化及社會變遷，並介 紹老人身心靈整

合健康、多面向需求評估與照顧計畫，以及我國老人 社會福利政策與各類型

服務的淵源、現況與展望，增進學生的對高齡 服務概念及能力。課程內容包

括：1.高齡社會與銀髮產業發展 2.高齡社 會工作的基礎認識 3.老化與疾病 

4.老年心理學 5.高齡情緒問題、認知 異常及精神疾病 6.老化的社會學理論 

7.高齡案主的多面向評估 8.我國 重點老人服務措施 9.高齡新樣貌 10.臺灣

老人社會工作的淵源與現況。 

評分標準 1. 期中考 25% 

2. 期末考 25% 

3. 小組報告-高齡社會工作相關議題探討報告一篇（含書面報告與課堂報

告）25% 

4. 平時成績(課程參與、出席、平時作業)25% 

科目名稱 高齡社會福利與政策 學分數 2 總時數 36 

授課老師 侯佳惠 



課程說明 

本課程從巨觀到微觀，探討高齡社會中制度面、政策面及各項福利 服務措

施，從高齡者生理、心理、社會及福利需求的認識開始，了 解老人福利理念、

內涵、制度發展、與社會結構變遷之關聯及未來 展望，期待學生在修習課程

後，能了解我國目前之高齡福利需求與 服務內容；並比較國外高齡福利發

展，進而思考與研討可能因應之 社會政策及社會福利措施，培養從事高齡照

顧服務工作之知能，擴 展專業服務提供之視野與內涵。 

評分標準 
期中作業 20%、小組報告-高齡社會福利與政策相關議題探討報告一篇（含書

面報告與課堂報告）30%、平時成績(課程參與、出席、討論、學習單)50% 

科目名稱 社區長期照顧 學分數 2 總時數 36 

授課老師 游曉微 

課程說明 

本課程以深入淺出的方式帶領學生瞭解社區長期照顧本質，並介紹常見的居

家及社區式長期照顧模式。課程內容包括：社區照顧理論、社區照顧服務模

式介紹，像是日照中心、退休宅、居家照顧等。 

評分標準 

1. 小組報告：30% 

2. 「書面報告」或「取得預防及延緩失能照護方案證書」：30% 

3. 課程參與：40% 

科目名稱 輔助科技與應用 學分數 2 總時數 36 

授課老師 游曉微 

課程說明 

本課程以深入淺出的方式，帶領同學瞭解輔助科技原理和高齡友善設 計原

則。課程結束預計產出一份輔助科技改善與創新方案報告。課程內容包括：

輔具科技原理與設計、評估方法、智能科技、各類輔助科技介紹與應用。 

評分標準 

1. 期中考 40%(筆試 25%、操作考試 15%) 

2. 分組報告 40% 

3. 課堂參與 10% 

科目名稱 多媒體應用 學分數 2 總時數 36 

授課老師 施福忠 

課程說明 

本課程養成多媒體基本製作能力(如圖片、影片)，並作延伸數位內容之創意整

合(網站、直播)，以期應用於高齡健康產業的創新創業相關多媒體實務應用。

課程內容分為三大類： 

1.多媒體製作工具 2.多媒體製作與應用 3.多媒體呈現 

評分標準 

1. 隨堂練習成效：40% 

2. 課堂互動表現：20% 

3. 網站建置：20% 

4. 直播應用：20% 

科目名稱 行銷管理 學分數 2 總時數 36 

授課老師 施福忠 

課程說明 

1.行銷是創造、溝通與傳送價值給顧客，以及經營顧客關係以便讓組織與其利

益關係人受益的一種組織功能與程序」（美國行銷協會） 

2.除了上述認知上的提升之外，還可以學習到規劃一項新服務的行銷策略組合



（4P）—產品或服務（Product）、定價（Pricing）、推廣（Promotion）、通路

與傳遞（Place and Distribution）。以便學生在職場，得以提供服務對象更有價

值的服務。用更有效的方式，更合適的定價，推廣給更適合的服務對象。 

評分標準 

1. 課堂現場分組實作：25% 

2. 課堂現場個人實作：55% 

3. 課堂參與：20% 

科目名稱 健康資訊管理 學分數 2 總時數 36 

授課老師 施福忠 

課程說明 隨著健康服務人員使用資訊科技的機會不斷增加，民生健康資訊學程學生有

必要養成此領域知識，以協助提升其進入職場運用醫療科技的競爭力。本課

程將協助修課學生提升資訊科技相關知識與運用數位科技的能力。本課程聚

焦於養成學生掌握運用數位科技於健康照護領域的基本能力。觸及層面包

括，資訊科技的特性、醫療科技的現況、健康照護科技的發展歷程、以及運

用健康照護科技成功與失敗的關鍵因素。 

評分標準 作業 50% 、課堂參與 20% 、期末報告 30% 

科目名稱 組織行為 學分數 2 總時數 36 

授課老師 施福忠、倪同芳 

課程說明 

組織行為是一門整合的學科，旨在從個人、團體及組織三大層面探討員工在

職場的種種行為表現。本課程期望藉由系統性的講授，助學生瞭解組織行為

之重要性及其對管理實務之意涵。透過掌握組織行為相關之核心概念、理論，

期能將組織行為之系統性知識應用於管理實務。 

評分標準 

1. 課堂出席與參與：30% 

2. 案例討論報告：40% 

3. 期中考：30% 

科目名稱 創新高齡產業 學分數 2 總時數 36 

授課老師 施福忠 

課程說明 21世紀是一個銀髮族的世紀，銀髮服務產業已是國際間熱門的話題，新的思

維與新的環境牽引著我們去思考、解決及創造新的服務體系與新的經營管理

策略來處理銀髮產業。透過知識經濟時代的能量累積，各項新資訊技術及電

子工業的持續發展,將使得全世界銀髮服務產業的營運與管理備受重視，服務

管理、社會服務等領域已然成為現今銀髮產業發展的重要指標，更是人口老

化國家主要的重點研究方向。本課程協助學生們了解銀髮創新產業的新趨

勢，並且以高齡桌遊為主題，帶領學生們進行研發。 

評分標準 20% 個人學習心得 60% 分組期末報告 (高齡桌遊產品開發) 20% 上課出

席和參與 

科目名稱 高齡產業創業實務 學分數 2 總時數 36 

授課老師 施福忠 

課程說明 讓學生能了解創新創業的意涵、在實務上如何規劃與執行，進而提升創新創

業的能力。 



創新創業的應用領域將以高齡健康產業為主(申設日照中心與居家服務機構)。 

評分標準 1. 上課出席與參與討論：30%  

2. 課堂練習 20%  

3. 兩份設立計畫書-日照中心與居家服務機構：50% 

科目名稱 行銷與科技 學分數 2 總時數 36 

授課老師 施福忠 

課程說明 本課程屬於校級創新創業微學程的課群之一，定位在創新創業入門 的基礎課

程，修課學生不需要先具備行銷或科技的修課經驗。 高照系二技學生在之前

專科學制多未學習過行銷，所以在選修第一輪，便會開放給所有科系的學生

選修。 本課程賦於學生知識能了解行銷的過去、現在與未來，哪些行銷基本

原則永久適用、哪些需要轉變並結合後疫情消費模式的改變，接著介紹如何

把數位科技融入行銷的思維、規畫和實踐中。講授科技應用如何協助行銷活

動在整個顧客旅程中創造、溝通、實現和提升價值，以協助有心學習行銷並

想了解科技如何提升行銷力的修課學 生們了解如何打造無障礙又吸引人的

全新顧客體驗。幫助學生在期末有能力完成一份有科技元素的創新產品或服

務的行銷企劃書。 

評分標準 1. 個人課堂互動 20%:發言 10%、出席狀況 10%   

2. 個人課堂練習 30%:顧客旅程地圖、行銷企劃、STP 等   

3. 團體報告 50%:行銷企劃書 40%、期末總心得 10%   

4. 個人額外加分最多 5分: 主動閱讀參考書籍並提交心得、主動佐 證有應

用所學於任何場域 

科目名稱 活動帶領力與職涯創業力 學分數 2 總時數 36 

授課老師 施福忠 

課程說明 本課程屬於校級創新創業微學程的課群之一，課程設計給各科系學生選修，

所以在選修第一輪，便會開放給所有科系選修。本課程可以提升學生的活動

策劃與帶領能力，進而創造職涯斜槓創業的可能性。提升活動策劃與帶領能

力的做法是，協助學生了解成功活動帶領的 關鍵為讓參與者樂於參與活動，

以達到活動設計的目的。接著介紹能幫助 活動引人入勝的靈魂角色-遊戲引

導技巧，並了解針對不同年齡層的特性而作調整的原則。另一方面，創造學

生職涯斜槓創業力的做法為，透過協助學生盤點自身專業實務中，需要與服

務對象互動的情境，例如: 衛生教育、健康促進等活動，利用所學遊戲引導

的技巧，將互動情境再設計，待此模式的活動帶領能力逐漸上手後，便有能

力開始收費接案。最後幫助學生在學期末有能力完成一份有活動帶領元素的

創新創業藍圖企劃提案。 

評分標準 1. 個人課堂互動 20%：發言 10%、出席狀況 10%   

2. 個人課堂練習 30%：遊戲引導方法的技巧 6% X 5次   

3. 團體報告 50%：學期末的創新創業藍圖計畫提案 40%、期末總心得 10% 

  

4. 額外加分最多 5分：主動閱讀參考書籍並提交心得、主動佐證有應用所



學於任何場域 

科目名稱 新創產品/服務開發提案力 學分數 1 總時數 18 

授課老師 施福忠 

課程說明 課程進行的方式採取類似專題製作的方式，由課程主責老師先講授新創產品/

服務開發、服務設計方法。接著由授課老師與業師指導各組進行新創產品/服

務開發提案。分組方式，將以跨系組合為原則。 

最後幫助學生在學期末有能力完成新創產品/服務開發提案。 

評分標準 ⚫ 個人課堂互動20%：發言10%、出席狀況10% 

⚫ 個人課堂練習30%：使用者體驗、迭代思維、使用者描繪 

⚫ 團體報告50%：學期末的新創產品/服務開發提案作品展示40%、期末總

心得10% 

⚫ 額外加分最多5分：主動閱讀參考書籍並提交心得、主動佐證有應用所學

於任何場域 

科目名稱 高齡體適能與全人健康 學分數 2 總時數 36 

授課老師 江勁政 

課程說明 在處於高齡社會的台灣，如何減少高齡者失能，進而健康老化是當前重要的

議題，身體活動對於增進高齡者健康效益及生活品質扮演了重要的角色。本

課程主要提昇學生對於高齡者運動的認知與實務應用能力。課程內容將包含

高齡健康體適能之理論與評估方法實作、了解不同體適能項目的運動處方設

計及執行注意事項，透過實際操作、兼具理論與實務，讓課程更為多元及活

化。 

評分標準 1.課堂參與 30%  

2.課堂測驗 10%  

3.實作評量 30%  

4.期末報告 30% 

 


